
Medewerker Team Contact

Bij ons is geen dag hetzelfde

Team Contact is een eigenzinnig zelforganiserend team waar onze kernwaarden centraal staan. Wij zijn het eerste aanspreekpunt 
voor inwoners, bedrijven, instellingen en organisaties en zijn in staat om 80% van de vragen direct te beantwoorden. Als dit niet 
lukt helpen we iedereen op weg binnen en buiten de organisatie. 

Met ons team beheren wij ook de algemene mailboxen en sociale media. Nemen wij deel aan de Hollands Kroonmobiel en staan 
wij iedereen vriendelijk te woord aan de balie.  

Communicatie en digitaal 

Je bent creatief, ondernemend, oplossingsgericht en zelfstandig.  Communicatieve skills en inlevingsvermogen zijn onmisbaar. Je 
kunt goed overweg met de computer en schakelt gemakkelijk tussen systemen. Je begrijpt dat achter elke vraag een persoonlijk 
verhaal schuilgaat

Ontwikkelen 

Ontwikkelen doen wij persoonlijk en in teamverband door trainingen te volgen vanuit onze My Learning Factory. Wij regelen jouw 
laptop en mobiel.

Wat bieden wij

Wij bieden je een baan voor 36 uur per week. De bandbreedte voor deze baan is schaal 7, dit is minimaal € 2.700,00 en 
maximaal € 3.831,00 bruto per maand, afhankelijk van kennis en ervaring en los van vakantiegeld en eindejaarsuitkering. 

Kennismaking 

Bij ons is geen dag hetzelfde. Voel jij je in een dynamische werkomgeving helemaal op je plek? Ben je in staat om à la minute te 
schakelen tussen gespreksonderwerpen en gesprekspartners? Laat ons weten dat je interesse hebt in deze baan. 

Wij ontvangen je reactie graag vóór 25 februari. Bij een groot aantal reacties kunnen we besluiten de reactietermijn te verkorten. 

Heb je vragen?  

Voor meer informatie over het team of onze werkzaamheden kun je contact opnemen met Team Contact op telefoonnummer 
088-321 5000. 

Wij werken volgens onze kernwaarden Respect, Vertrouwen, Contact, Lef, Bevlogenheid en Innovatie. 

Informatie

Vacature Tekst

Plaats Anna Paulowna Salarisindicatie Tussen €2700 en €3831

Dienstverband Vast Soort vacature Regulier

Uren 36 Publicatiedatum 12-02-2025

Werk- en denkniveau MBO Sluitingsdatum 24-02-2025

Schaal Schaal 7
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Competenties

Zelfstandigheid

Klantgerichtheid

Mondelinge communicatie

Contact Informatie

Contactpersoon sollicitatie

Naam Thea de Nooijer

Telefoon 088-321 5000

E-mail
wervingenselectie@holland
skroon.nl

Contactpersoon vacature

Naam Chantal van der Weerd

E-mail
wervingenselectie@holland
skroon.nl

Acquisitie

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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