Inkomensconsulent

Plaats Hoorn (nh) Salarisindicatie Maximaal €4297
Dienstverband Vast Soort vacature Regulier

Uren 28 Publicatiedatum 14-01-2025
Werk- en denkniveau HBO Sluitingsdatum 12-02-2025
Schaal Schaal 8

Vacature Tekst

Maximale aandacht voor de ondersteuning van onze inwoners bij financié€le problematiek. Uitdagend? Jazeker, maar met jouw
bevlogen sociale hart gaat dat zeker lukken!

Werk voor een gemeente met de mentaliteit van doeners en ja-denkers. Het is hier klein genoeg om je collega’s te kennen en
groot genoeg om impact te maken. In Hoorn krijgen we dingen voor elkaar. Steeds meer stad worden, dat is onze ambitie.
Daarom werken we aan uitdagende projecten en creéren we extra voorzieningen. Ga aan de slag in deze omgeving vol beweging
en betekenis. Geef je werk meer kleur!

Inkomensconsulent

Als inkomensconsulent ben je zelf verantwoordelijk voor het afhandelen van aanvragen voor inkomensondersteuning, zoals
bijzondere bijstand, minimaregeling zoals Meedoen budget en Kindpakket. Dit betekent het doen van onderzoek in het dossier,
het maken van juridische afwegingen of het afleggen van huisbezoeken voor bijvoorbeeld een aanvraag bijzondere bijstand voor
woninginrichting. Vaak is er sprake van meervoudige problematiek, waardoor een integrale aanpak op gebied van sociaal, jeugd
of schuldhulpverlening noodzakelijk is.

Zo geef jij meer kleur aan je werk

Als inkomensconsulent heb je dagelijks te maken met de meest kwetsbare inwoners van gemeente Hoorn. Sensitiviteit,
uitstekende sociale en communicatieve vaardigheden en een dienstverlenende instelling zijn jou daarom niet vreemd. Naast de
sociale tijger die jij bent, vragen we aan de andere kant ook van je dat je analytisch, kritisch en cijfermatig inzicht hebt, waarbij je
ook nog eens gemakkelijk tot een besluit kunt komen.

Dit ga je doen

Rapporteer je de aanvragen in een digitaal systeem;

Toets je inkomen- en vermogen en stel je draagkracht- en draagkrachtperiodes vast;

Beoordeel je maatwerk op eigen initiatief en vanuit het oogpunt, doen wat nodig is voor de aanvrager;

Ben jij een belangrijk aanspreekpunt voor onze cliénten en informeer je hen over o.a. bestaande en nieuwe
regelingen;

e Bevorder je de zelfredzaamheid van de kwetsbare inwoners waarbij je gebruik maakt van een multidisciplinaire
aanpak.

Dit heb jij in huis

e Heb je een afgeronde HBO opleiding op het gebied van socia(a)le (juridische) dienstverlening;

e  Heb je meerdere jaren ervaring als inkomensconsulent;

e Is het een pré als je bekend bent met Mens Centraal en affiniteit en/of ervaring hebt met andere ondersteunende
systemen;
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Stap je in een betekenisvolle job die ‘ertoe doet’ in één van de mooiste historische steden van Noord-Holland!;

Je bent analytisch, hebt inlevingsvermogen, bent klantgericht en je hebt een goede mondelinge en schriftelijke
communicatie;

Je kunt besluitvaardigheid en nauwkeurig werken.

Wat bieden wij jou?

Een functie voor 28 uur per week

Salaris van maximaal € 4.297.- bruto per maand op basis van een 36-urige werkweek (functieschaal 8)

Uitzicht op een vast dienstverband na 12 maanden bij gelijkblijvende arbeidsomstandigheden

Een individueel keuzebudget van 17,05% van jouw bruto jaarsalaris. Hiermee kan je extra vrije dagen kopen of dit
laten uitbetalen op een moment dat jij wilt!

Een thuiswerkvergoeding van € 3,- netto per dag

Reiskostenvergoeding van € 0,23 per kilometer of volledige OV-vergoeding

Goede opleidings- en ontwikkelmogelijkheden via de Westfriesland Academie

Je krijgt een laptop en smartphone om hybride te werken

Wij hebben flexibele werktijden en bieden ook de mogelijkheid om thuis of op andere plaatsen te werken.

Het team

Het team rondkomen binnen 1. Hoorn zorgt voor de preventie en het oplossen van financiéle zorgen voor de meest kwetsbare
inwoners van gemeente Hoorn. Onze hardwerkende, sociale en bevlogen professionals zijn op zoek naar een nieuwe collega om
het team te komen versterken.

Geinteresseerd?

Wil je meer weten over deze vacature? Neem dan contact op met Melvin Peet, teamleider Rondkomen

via telefoonnummer 06-21594273 of mail naar m.peet@hoorn.nl.

Reageren kan tot en met woensdag 12 februari 2025.

Save the date!! Zijn wij enthousiast geworden? Houd dan rekening met een uitnodiging voor een kennismaking op het
stadhuis op dinsdag 18 februari 2025. We vinden het fijn als je daarmee rekening wilt houden in je agenda.

Competenties

Flexibiliteit

Integriteit

Stressbestendigheid

Verantwoordelijkheid

Zelfreflectie

Zelfstandigheid

Analytisch vermogen

Oordeelsvorming

Inlevingsvermogen

Klantgerichtheid

Mondelinge communicatie

Samenwerken

Schriftelijke communicatie
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Besluitvaardigheid

Nauwkeurigheid

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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