
Consulent inkomen (28 uur)

Ben jij een gedreven en communicatief talent met een passie voor mensen? Kom dan ons team versterken als consulent inkomen! 
Beoordeel zelfstandig bijstandsaanvragen, beheer je eigen caseload en maak écht het verschil voor onze inwoners. Ontwikkel 
jezelf volop en geniet van een goede werk-privébalans. 

Wat ga je doen
Als consulent inkomen ga jij, door middel van gesprekken met de inwoner, zelfstandig aanvragen om levensonderhoud 
afhandelen. 

Als consulent inkomen ben jij verantwoordelijk voor het beheren van je eigen caseload, waarbij je ondersteund wordt door je 
collega’s van subteam Werk (doelmatigheid). 

Naast voorgaande werkzaamheden ben je ook beschikbaar voor vragen van inwoners aan de balie en ben je op je werkdag 
telefonisch bereikbaar voor inwoners. 

Verder: 
· Voer je maatregelgesprekken;
· Beoordeel je of een maatregel moet worden opgelegd;
· Beëindig je een uitkering wanneer een inwoner geen recht meer heeft op een uitkering;
· Je verwerkt wijzigingen in de leefsituatie van een inwoner en beoordeelt of dit invloed heeft op het recht op de 

bijstandsuitkering.

Wie ben jij
Als consulent inkomen ben je communicatief vaardig en leg je gemakkelijk contact met mensen. Je hebt oprechte interesse in je 
gesprekspartner en je weet je goed in te leven in diegene, zonder daarbij het zakelijke uit het oog te verliezen. Verder ben je 
integer en heb je oog voor kwaliteit. 

Daarnaast: 
· Heb je een HBO bachelor diploma, bijvoorbeeld Rechten of Sociaal Juridische Dienstverlening
· Heb je bij voorkeur minimaal één jaar recente en relevante werkervaring als (inkomensconsulent) of in een soortgelijke 

functie.

Wat bieden wij
Wij bieden een afwisselende baan in een enthousiast team van collega’s. Bij Den Helder staat het ontwikkelen van onze mensen 
voorop. Wij investeren dan ook maar al te graag in onze medewerkers. Als consulent inkomen krijg je dus ook volop 
mogelijkheden om jezelf door te ontwikkelen, door o.a. het volgen van opleidingen. 

Plaats- en tijdonafhankelijk werken hebben wij in Den Helder helemaal omarmd. Dit zorgt ervoor dat jij de juiste balans kan 
houden tussen werk en wat je belangrijk vindt in je privéleven, zodat je wel een keer aanwezig kan zijn bij de schoolvoorstelling 
van je kind of in de middag kunt hardlopen. 

Wij bieden een salaris afhankelijk van opleiding en ervaring van maximaal €4811,00 per maand op basis van een fulltime 
werkweek. Deze functie is ingeschaald in schaal 9 van de CAO Gemeenten. 
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Een andere aantrekkelijke voorwaarde is dat je gebruik kunt maken van 17,05% Individueel keuzebudget (IKB) bovenop het 
jaarsalaris. Dit budget kan je laten uitbetalen voor extra inkomen of je kan je er extra verlof mee kopen voor die lange reis die je 
altijd al een keer had willen maken. 

Verder kunnen wij je het volgende bieden: 
· Reiskostenvergoeding á €0,23ct voor kantoordagen en een thuiswerkvergoeding van € 3,- netto per thuiswerkdag
· Een pensioen via het ABP-pensioenfonds

Over ons team
Team Participatie telt totaal ongeveer 50 medewerkers, bestaande uit beleid, kwaliteitsmedewerkers, administratieve krachten en 
consulenten. Het team verstrekt bijstandsuitkeringen aan inwoners die dat nodig hebben. Daarbij proberen we de 
bijstandsafhankelijkheid zo kort mogelijk te houden door het bieden van ondersteuning bij het krijgen en houden van werk. 

We beoordelen aanvragen bijzondere bijstand en vluchtelingen met een verblijfsstatus ondersteunen we bij het inburgeren. 
Binnen team Participatie worden verschillende wetten uitgevoerd, waaronder: De Participatiewet (algemene bijstand, bijzondere 
bijstand en re-integratie), en de Wet Inburgering. 

Belangstelling
Wil je solliciteren? Klik dan op de link! 

Wil je liever eerst wat meer informatie? Bel dan naar Marije Dito (teammanager Participatie) 06 50 0 8 61 75. Wordt er niet 
opgenomen? Laat een Whatsapp bericht achter en je wordt zo snel mogelijk teruggebeld. 

Heb je vragen over de procedure dan kan je bellen of appen naar Ronald Pasman (Corporate recruiter) via 06 50 19 46 44. 

De gemeente Den Helder is er voor iedereen. Bij ons tellen alleen je professionele kwaliteiten. 

Den Helder. De stad van acht kilometer strand, zee en duinen. Een stad vol bijzondere culturele en historische rijkdommen. Den 
Helder ontwikkelt zich in hoog tempo en heeft ambitieuze plannen om het woonklimaat, de werkgelegenheid en het toerisme een 
extra impuls te geven. De komende jaren investeren we in de stad en bouwen ook verder aan onze eigen organisatie. 

Competenties

Integriteit

Verantwoordelijkheid

Zelfstandigheid

Inlevingsvermogen

Klantgerichtheid

Mondelinge communicatie

Samenwerken

Schriftelijke communicatie

Besluitvaardigheid

Nauwkeurigheid

Acquisitie

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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